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Az Egyenstlyban Egyiitt Kft. altal kinalt integralt természetgydgyaszati szolgaltatasok irant
érdekl6do, az azokat igénybe vevo, és a szolgaltatasi tevékenységgel egyéb modon kapcesolatba
hozhat6 természetes személyek (a tovabbiakban egyiittesen: Erintettek) személyes adatainak
kezelése tekintetében az Egyensulyban Egyiitt Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld)
adatkezel6nek mindsiil.

A fentiekre figyelemmel Adatkezelé az Erintettek részére az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
¢s az ilyen adatok szabad aramléasar6l, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil
helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet) szolé 2016/679 rendelete (a tovabbiakban:
GDPR) és az informécios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi
CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseivel Osszhangban a kovetkezd
tajékoztatast adja.

Az Adatkezeld kotelezettséget vallal arra vonatkozdan, hogy az altala végzett adatkezelés
megfelel a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak, igy kiilonos tekintettel azon
elvarasnak, hogy az Erintettek részére adott tajékoztatast tomor, atlathato, vilagos és kozérthetd
megfogalmazéassal és konnyen hozzéaférheté formaban bocsatja rendelkezésre, jelen
adatkezelési tajékoztaté formajaban.

Az adatkezelési tajékoztatoban talalhato legfontosabb informaciokat konnyen értheto,
tablazatos formaban az utolsé oldalon foglaltuk 6ssze.

I. Az Adatkezel6

Neve: Egyensilyban Egyiitt Kft.

Képviseldje Domonkos Ferenc tigyvezet6

Székhelye: 1135 Budapest, Parta koz 2. A. lhaz. 4. em. 2. ajto

Telephelye: 1134 Budapest, Apaly utca 5/A.

Telefonszam: +36 20 522 2215 vagy +36 30 970 6337

E-mail: domonkos.ferenc8@gmail.com vagy egyensuly.byagi@gmail.com
Weblap: https://egyensulybyagnes.hu/

I1. Az Adatkezel6 elérhetiségei

Adatainak kezelésével kapcsolatosan az alébbi médokon kérhet tajékoztatast:

- Személyesen, lehetdség szerint elore egyeztetett idopontban az Adatkezelé 1134
Budapest, Apaly utca 5/A. szam alatti szolgaltatasi telephelyén.

- Elektronikus uton a domonkos.ferenc8@gmail.com vagy az
egyensuly.byagi@gmail.com e-mail cimek egyikén.

- Postai uton a kovetkez6 cimre kiildott levélkiildeménnyel: 1135 Budapest, Parta koz 2.
A.lhaz. 4. em. 2.

- Telefonon a +36 20 522 2215 vagy a +36 30 970 6337 telefonszamokon.




II1. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 az Aaltala kinalt, elérhet6 szolgaltatasait
professzionalis szinten, egyénre szabottan, megfeleld informacidk birtokaban végezze az
Erintettek szAmara.

Ennek keretében az adatkezelés kdzvetlen céljai:

az Erintett azonositasa;

az Erintettel valo kapcsolattartas biztositasa;

természetgydgyaszati szolgaltatisokra iranyul6 konzultacié lefolytatasa;

az Erintett altal rendelkezésre bocsétott valamennyi egészségiigyi dokumentum, illetve
informacio adattartalmanak vizsgéalata, kiértékelése;

az Erintett allapotara figyelemmel a leghatékonyabb terdpids javaslat Ssszeallitasa;

az Erintett 4ltal kivalasztott vagy az Adatkezeld képviseloje altal javasolt szolgaltatas(ok)
teljeskort elvégzése;

az Adatkezeld tevékenységével Osszefiiggd adminisztracios, pénziigyi és tigyviteli
feladatellatas teljesitése.

IV. A kezelt adatok kore

IV.1. Az Adatkezel6 az altala kinalt és nyijtott szolgaltatasok elvészésével osszefiisoéshben

az Erintettek alibbi személyes adatait kezeli:

teljes neve;

kiskor Erintett esetében a torvényes képviseld neve;

szliletési ideje;

lakcime;

kapcsolattartasi adatai (jellemzden telefonszam, e-mail cime és az esetlegesen abban
megjelend tovabbi személyes adatok);

csaladi allapota;

felnéttkora Erintett esetében gyermekek szama;

fizikai- fiziologiai jellemz6i pl.: testmagassag, teststly, vércsoport, bioenergetikai mérési
eredmények stb.;

az Erintettre vonatkozé — a szolgdltatds elvégzésével isszefiiggd legsziikségesebb —
egészségligyi adatok, dokumentumok adattartalma (jellemz6en laborleletek, orvosi
vizsgalatok eredményei, zardjelentések, meglév betegségek, gydgyszerszedés ténye,
fajtaja, egyéb egészségiigyi informacio);

étkezési, italfogyasztasi és egyéb életmoddal (dohanyzas, sportolas, alvasi szokdsok)
kapesolatos adatok, informdacidk;

az ,,Allapotfelmérd” elnevezésli formanyomtatvanyon megadott, rogzitett személyes és
kiilonleges személyes adatok;

alairasa.

1V.2. Az Adatkezeld altal nyijtott szolsaltatisok ellentételezésével osszefiicogésben

felmeriilt pénziigyi — iigyviteli tevékenység ellatasdval osszefiiggésben az Erintett alibbi

szemeélyes adatait kezeli:

a szolgaltatas dijat megfizeté Erintett neve, lakcime;
a szolgéltatasi dij sszege, megfizetésének modja;
banki utalas esetén az Erintett bankszamlaszdma, a pénzintézet megnevezése.




A fenti adatok az Adatkezeld kozvetleniil az Erintettdl szerzi be, vagy az éltala nyujtott
szolgéltatassal osszefiiggésben keriil megallapitasra.

V. Az adatkezelés jogalapija

A jelen adatkezelési tajékoztatdo IV.1. pontjdban megjeldlt személyes adatok kezelésének
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) albekezdésének a) pontjaban meghatirozott érintetti
hozzijarulas, melyet az Erintett az adatkezelés megkezdését megel6zéen, hozzajarulé
nyilatkozat kit6ltését kovetden adhat meg.

Az érintetti hozzajarulas megfelel a GDPR (32) és (42)-(43) preambulumbekezdéseiben, 4.
cikkének 11. pontjaban, valamint 7. cikkében meghatarozott feltételeknek, tekintettel arra,
hogy:

- az Frintett személyes adatait 6nkéntesen bocsatja az Adatkezelé rendelkezésére, az
Adatkezel6 altal nytjtott szolgaltatasokat — melynek feltétele az adatok megadasa — nem
kotelezo igénybe venni;

- az Erintett irasbeli hozzajarul6 nyilatkozat kitoltésével személyes adatainak kezeléséhez
konkrétan és kifejezetten hozzéjarul;

- az Erintett online konzultacié igénybevétele esetén e-mail utjan torténd nyilatkozat
megkiildésével konkrétan és kifejezetten jarul hozza személyes adatainak kezeléséhez;

- az Erintett hozzajaruldsanak megadasarol a jelen adatkezelési tajékoztatd megismerését
kovetden donthet;

- az Erintett az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

Az adatkezeléshez torténd hozzajarulds visszavonasara irdnyulé nyilatkozatat az Erintett
barmikor jogosult benyujtani az Adatkezel6hoz az alabbi moédokon:
- az Adatkezel6 domonkos.ferenc8@gmail.com vagy az egyensuly.byagi@gmail.com e-
mail cimeinek egyikére kiildott elektronikus levélben;
- illetve az Adatkezel6 szolgaltatasi telephelyén - 1134 Budapest, Apaly utca 5/A. -
személyesen tett bejelentés, vagy a székhelyre kiild6tt postai kiildemény utjan.

A hozzajarulas visszavonasara vonatkozoan tartalmi vagy formai kovetelményt az Adatkezeld
nem tamaszt, azonban a nyilatkozatnak alkalmasnak kell lennie az Erintett egyértelmii
azonositasara. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzéjarulds visszavonasat megel6z6
adatkezelés jogszeriiségét.

A kiilonleges személyes adatok kezelésére jogalapot a GDPR 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja
szolgéltathat.

A jelen adatkezelési tajékoztato IV.2. pontjaban meghatarozott személyes adatok kezelésének
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, azaz az Adatkezelore vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelést az aldbbi jogszabalyok alapozzdk meg:
- a szamvitelr6l szo6l6 2000. évi C. torvény;
- az adozas rendjérdl szolo 2017. évi CL. térvény;
- az altalanos forgalmi ad6rdl sz6l6 2007. évi CXXVIL. torvény;




- szolgéltatasi tevékenység megkezdésének és folytatdsanak altalanos szabalyair6l szold
2009. évi LXXVI. torvény;

- afogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény;

- atermészetgyogyaszati tevékenység gyakorlasanak egyes kérdéseirdl szold 11/1997. (V.
28.) NM rendelet;

- természetgyodgyaszati tevékenységrol szolo 40/1997. (111. 5.) Korm. rendelet.

V1. Adatkezelés idotartama

A GDPR 5. cikk (1) bekezdésének e) pontjaban, valamint az Infotv. 4. § (2) bekezdésében
foglaltakra figyelemmel személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és
ideig kezelhetd.

Az Adatkezeld az altala kezelt személyes adatokat az alabbi idétartamokig 6rzi meg:

- jelen adatkezelési tajékoztato IV.1. pontjaban meghatirozott személyes adatokat,
melyek az tin. szakmai dokumentacié alapjét képezik fészabaly szerint az Erintett részére
nyujtott szolgéltatds utolsé napjatol szamitott 5 (6t) évig kezeli az Adatkezeld, mely
megegyezik az altalanos polgarjogi jogérvényesitési idétartammal,

- az Erintettre vonatkozé laborleletek a sziikséges adatkezeléi elemzést kovetSen
haladéktalanul torlésre, vagy az Erintett szamaéra visszaszolgaltatasra keriilnek;

- amennyiben az Erintett a személyes adatainak kezeléséhez torténé irasbeli hozzajarulasat
visszavonja, ugy az adatokat az Adatkezel haladéktalanul torli;

- jelen t4jékoztaté IV.2. pontjaban meghatarozott személyes adatokat, melyek
szamviteli beszamol6 elkészitésének alapjaul szolgalnak az Adatkezelé figyelemmel a
szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 168-169. §-ban megfogalmazottakra 8 (nyolc) év
iddtartamig kezeli.

A személyes adatok torlése a papir alapon tarolt adatok esetében megsemmisitéssel, az
elektronikus formaban tarolt adatok esetében a helyreallitas lehetdsége nélkiili torléssel valosul
meg.

VII. Adatfeldolgozok, cimzettek

Az Adatkezel$ az Erintett személyes adatait az aldbbiakban részletezett esetekben és korben
tovabbitja az aldbbi adatfeldolgozo részére:

- az Adatkezel6 a szamléazassal kapcsolatos tevékenysége soran a szamlazz.hu szamlazasi
rendszert hasznélja, melynek fejlesztoje és iizemeltetdje a KBOSS.hu Kft. (székhelye:
1031 Budapest, Zéhony utca 7/D., e-mail: info@szamlazz.hu) adatfeldolgozénak
mindsiil a személyes adatok kezelése tekintetében;

- az Adatkezel6 konyvelési feladatait a Sol-Adé Bt. (székhelye: 2200 Monor, Kossuth
Lajos utca 77. 1. em. 7. ajtd, e-mail: soladomonor@gmail.com) latja el, aki a kezelt
adatok esetében adatfeldolgozoként mikodik kozre;

- az Adatkezelének az altala elvégzett egyes szolgaltatisokkal 0Osszefiiggésben
adatrogzitési kotelezettsége van az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Tér, mint
orszdgos,  felhdalapi  rendszerbe,  melynek  fejlesztdje/iizemeltetdje  a
Egészséginformatikai Szolgaltat6  és  Fejlesztési  Kozpont  (e-mail:
helpdesk(@eszfk.hu), technikai/ infrastrukturalis hatterét a NISZ Nemzeti




Infokommunikacios Szolgaltaté Zrt. (székhelye: 1149 Budapest, Rona utca 52-80.,
e-mail: info@nisz.hu) adja, mely szervezetek adatfeldolgozonak tekinthetok.

Az Adatkezeld a személyes adatok kezelése vonatkozasaban tovabbi adatfeldolgozdt nem vesz
igénybe. Tovabbi adatfeldolgozo igénybevétele esetén Adatkezeld az adatfeldolgozas tényérol
az Erintettet tdjékoztatja jelen adatkezelési tajékoztato kiegészitése és nyilvanossagra hozatala
utjan.

Az Adatkezel6 az Erintettek személyes adatait az online idépontfoglalassal kapcsolatosan a
fentieken tul az alabbiakban részletezett esetekben és korben sziikségszeriien tovabbitja az
alabbi cimzettek részére:

- az Erintettel postai iton torténd kapcsolattartés esetén a kézbesitési adatok a Magyar
Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6., e-mail:
adatvedelem@posta.hu) részére keriilnek tovabbitasra a cimzéshez sziikséges adatok;

- az e-mail-ben kezelt adatok tekintetében a levelezérendszer mindenkori iizemeltetdje
részére a cimzéssel osszefliggd adatok tovabbitasra keriilnek.

A kezelt adatok teljes korének megismerésére fenti cimzetteken kiviil az alabbi szervek
jogosultak: Dbirdsag, {ligyészség, a biniildozés ¢és a biintetés-végrehajtas szervei,
nemzetbiztonsagi szolgalatok, adohatosag. Résziikre, irdsos megkeresés alapjan (megfelel6
jogalap esetén), az altaluk folytatott eljarasban torténd hivatalos felhasznalds végett az
Adatkezel0 koteles a kért adatokat tovabbitani, rendelkezésre bocsatani.

A fentieken tul az Adatkezeld a személyes adatokat harmadik személy cimzett részére nem
tovabbitja, kiilonos tekintettel az EGT tagallamokon kiviili adattovabbitasra.

VIII. Az adatok kezelésének modja

Az Adatkezel6 a jelen adatkezelési tdjékoztatdé IV. pontjaban megjelolt, és birtokaba keriil6
személyes adatokat részben automatizalt modon (digitalis forméaban, dokumentumkezel
rendszerben), részben pedig manualisan kezel, azok alapjan nem végez profilalkotast. A kezelt
adatok nem képezik automatikus dontéshozatali eljaras alapjat.

Az Adatkezeld megfeleld szervezési intézkedésekkel biztositja, hogy az adatokhoz az
Adatkezeld altal csak ezen feladat teljesitésével megbizott, és jogosultsaggal rendelkezd
munkatarsai férjenek hozza.

Az Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok megfelel szint(i biztonsagara €s
bizalmas kezelésére, tobbek kozott annak érdekében, hogy megakadalyozza a személyes
adatokhoz és az adatok kezeléséhez hasznalt eszk6zokhoz valo jogosulatlan hozzaférést, illetve
azok jogosulatlan felhasznaldsat. A papir alapon tarolt személyes adatokat az Adatkezeld
székhelyén, illetve szolgaltatasi telephelyén zarhat6 irodabutorokban, az elektronikus adatokat
els6sorban logikai védelemmel biztositott munkaallomasokon.

IX. Nyilvanossagra hozatal

Az Adatkezeld a jelen adatkezelési tajékoztatdban megjeldlt személyes adatokat nem hozza
nyilvanossagra.




X. Tajékoztatas a hozzajarulas megtagadasanak kovetkezményeirél

Amennyiben az Erintett nem kivan hozzajaruldst adni személyes adatainak kezeléséhez, ugy
nem tudja igénybe venni az Adatkezel6 szolgaltatasait.

XI. Az Erintett jogai adatainak kezelésével dsszefiiggésben

XI 1. Hozzajdrulas visszavondsdnak joga (GDPR 7. cikk)
/Csak hozzdjdruldson alapuld adatkezelés esetén érvényesithetd./

Az Frintett jogosult barmelyik adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonni,
amikor az Erintett személyes adatainak kezelése az Erintett hozzajéruldsan alapszik. Fontos,
hogy a hozzajérulas visszavondsa a hozzajarulas visszavondsa el6tt végzett adatkezelés
jogszeriiségét nem befolyasolja. Abban az esetben, ha az Erintett hozzajaruldsat visszavonja,
lehetséges, hogy bizonyos szolgéltatasokat az Adatkezeld nem tud szdmdra nydjtani, és
amennyiben ez relevans, az Adatkezel6 err6l a hozzajarulas visszavonasakor ad tajékoztatést.
Az Erintett, ezen joganak gyakorlasa nem érinti az Adatkezeld ltal més jogalap alapjan kezelt
személyes adatok tovabbi kezelését.

A hozzajérulas visszavonasanak modjat részletesen jelen adatkezelési tajékoztatd V. pontja
tartalmazza. “

XI.2. Az Erintett elbzetes tdjékoztatdshoz vald joga (GDPR 13.-14. cikk)
/Valamennyi adatkezelési jogalap esetében érvényesithetd./

Amennyiben a személyes adatokat az Erintettd] gylijtik, Adatkezeld a személyes adatok
megszerzésének id6pontjdban tijékoztatja az Erintettet az Adatkezel6re vonatkozé alapvetd
informaciokrol, a személyes adatok tervezett kezelésének céljardl, az adatkezelés jogalapjarol,
az esetleges adattovabbitasi miiveletekrél. Adatkezel® ezen feliil koteles az Erintettet az adatai
kezelésére vonatkozo kiegészit6 informaciokrdl is tajékoztatni, igy tobbek k6z6tt az adattarolas
idtartamar6l, az Erintettet megilletd jogokrol, valamint a hatésdgnak cimzett panasz
benytjtasanak jogarél. Az Adatkezelé az Erintett el6zetes tajékoztatashoz valé joganak
érvényesiilését jelen Adatkezelési Tajékoztaté nyilvanossagra hozatalaval, valamint az Erintett
részére az adatkezelési miivelet megkezdése el6tt torténd atadasaval biztositja.

XL3. A hozzdférési jog (GDPR 15. cikk)
/Valamennyi adatkezelési jogalap esetében érvényesithetd./

Az Frintett jogosult hozzaférést kérni a személyes adataihoz, tovabba az Adatkezel altal kezelt
személyes adatairél mdsolatot kapni és ellenérizni, hogy az adatkezelést az Adatkezeld
jogszerlien végzi-e.




XI14. A helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk)
/Valamennyi adatkezelési jogalap esetében érvényesithetd./

Az Erintett jogosult az Adatkezel8 4ltal kezelt személyes adatainak helyesbitését kémi. E jog
értelmében az Erintett jogosult az Adatkezeld 4ltal kezelt hidnyos vagy pontatlan személyes
adatainak helyesbitésére azzal, hogy ilyen esetben az Ujonnan atadott adat hitelességének
ellendrzése sziikségessé valik.

XL35. A torléshez — elfeledtetéshez — valo jog (GDPR 17. cikk)
/Jogi kitelezettség teljesitésén alapuld jogalap esetén nem érvényesithetd./

Az Erintett jogosult az Adatkezeld altal kezelt személyes adatai torlését kérni. E jog gyakorlasa
feljogositia az Erintettet arra, hogy kérje az Adatkezel6tsl személyes adatainak térlését,
amennyiben azok tovabbi kezelésére nincs megfeleld ok. Az Erintett abban az esetben is
jogosult kérni személyes adatainak torlését, amennyiben sikerrel tiltakozott személyes adatai
kezelése ellen, amennyiben az Adatkezel a személyes adatait jogellenesen kezelte, vagy
amennyiben a magyar jog alapjan az Adatkezel6 kételes az Erintett személyes adatait tordlni.
Adatkezel6 ugyanakkor bizonyos esetekben jogosult megtagadni a torlési kérelem teljesitését,
melyré] az Erintett megfelel6en tdjékoztatni kiteles. '

XL6. Az adatkezelés korldatozdsdhoz valé jog (GDPR 18. cikk)
/Valamennyi adatkezelési jogalap esetében érvényesithetd./

Az Frintett jogosult személyes adatai kezelésének korlatozésat kérni, amennyiben az
Adatkezeld jogellenes adatkezelést folytat, és az Erintett nem szeretné, hogy az adatok torlésre
keriiljenek, és inkdbb az adatok felhasznalasinak korlatozasat kéri. Az adatkezelés
korlatozaséhoz val6 jog megilleti tovabba az Erintettet abban az esetben is, amikor vitatja az
Adatkezel6 altal kezelt adatok pontossagat.

X17. Adathordozhatdsdghoz valo jog (GDPR 20. cikk)
/Jogi kotelezettség teljesitésén alapulo jogalap esetén nem érvényesithetd./

Azt Erintett jogosult személyes adatai magéanak, vagy masik adatkezelének torténd tovébbitasat
kérni, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa. E
jogaval az Erintett abban az esetben élhet, amennyiben az adatkezelés automatizalt médon
torténik €s a személyes adatok kezelése az Adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges, vagy azok kezelése az Erintett hozzajaruldsan alapul. Az Erintett
személyes adatait Adatkezeld ebben az esetben tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashato
formatumban adja at.

XII. Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben az Erintett gy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az Infotv.
rendelkezéseibe litkozik, illetve sérelmesnek véli azt, ahogy az Adatkezel6 a személyes adatait
kezeli, akkor javasoljuk, hogy eldszor az Adatkezel6t keresse meg panaszival. A panasza
minden esetben kivizsgalasra kertil.




Ha a panaszéanak kivizsgélasa ellenére vagy a valaszadasra nyitva all6 hataridé eredménytelen
eltelte esetén sérelmezi azt, ahogy az Adatkezeld kezeli az adatait, vagy kdzvetleniil hatosaghoz
szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Lehetésége van adatainak védelme érdekében birosaghoz fordulni, amely az iigyben soron kiviil
jarel.

Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakéhelye (allandé lakeim) vagy a tartézkodasi
helye (ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél (http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be
keresetét.

A lakoéhelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

EGYEN‘;ULYB

Budapest, 2026. méjus 1. 5Budap t Part
es
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